Palautus Reklamaatio

Reklamaation syy:

Tilausnumero:
Nimi:

Tilinumero:

Palautusosoite: Stadium Outlet Online Finland,
Strobogatan 5, 602 23, Norrkdping, Sweden

Palautus- ja
reklamaatiolomake

Sinulla on 14 pdivan vaihto- ja palautusoikeus tilauksesi
vastaanottamisesta Idhtien. Jos [Ghetat meille tuotteita takaisin,
taytd seuraavat tiedot.

Palautus Stadium Outlet-myymaladn. Palautus tai vaihto myymaléssé on maksutonta.
Palautukseen myymaldassa tarvitaan sahkoépostitse saamasi digitaalinen
verkkotilauskuitti (tulostettuna tai nayttamalla digitaalinen kuitti matkapuhelimellasi).

Palautus varastoon. Laheta tuote ja palautus-/reklamaatiolomake
palautusosoitteeseen. Tuotteen pitdd olla kayttdmaton, laput paikallaan ja
alkuperdispakkauksessaan. Kaytd etukateen maksettua rahtikirjaa, joka on mukana
toimituksessa. Pakkaa lahetyksesi huolellisesti. Ala teippaa tai limaa mitéan tuotteen
alkuperdaispakkaukseen. Suosittelemme pakkaamaan palautuksen muovipussiin. Pida
paketin IGhetystunnus tallessa, silld asiakkaana vastaat palautuksen kuljetusriskista.
Mikali tilauksesi toimitettiin kotiinkuljetuksella, ota yhteytté asiakaspalveluun.

Vaihto. Tuotteet voi vaihtaa Stadium Outlet-myymaléissa. Laskulla maksaessa tehdaan
palautus ja uusi osto. Palauttaessasi keskusvarastollemme, tulee sinun tehda uusi
tilaus.

Reklamaatio. Tee reklamaatio myymaldssa tai Idhetd tuote palautusosoitteeseen.
Tuote pitéd pakata hyvin ja lahettéd yhdessa tdman palautus-/reklamaatiolomakkeen
kanssa. Pid& paketin Idhetystunnus tallessa, koska vastaat asiakkaana kuljetusriskista.

Maksun palautus. Palautamme maksun 14 pdivan kuluessa palautuksesi/reklamaatiosi
saapumisesta varastollemme. Maksu palautetaan aina samalla maksutavalla, jota on

kaytetty alkuperdisessa tilauksessa.

Asiakaspalvelu. Puh. 075-325 22 00 . Sahkoposti: info.fi@stadiumoutlet.fi
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